
 
 

INSTRUCTIVO CONFIGURACION DE RETENCIONES BTB SQL 

Este instructivo explica paso a paso como configurar las retenciones efectuadas en el sistema. 

 

Cuando se menciona una secuencia del tipo MODULOS – IVA – Diseño de IVA – Ventas – Conceptos 
Discriminados, se refiere al orden en que hay que ingresar al Menú del sistema para llegar a la 
pantalla donde hay que operar 

 

RETENCIONES EN RECIBOS 

RETENCIONES DE IMPUESTOS NACIONALES Y/O PROVINCIALES RECIBIDOS EN PAGO DE CLIENTES 

Para registrar las retenciones recibidas como parte de pago de los clientes, el procedimiento es el 
siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

1. CUENTA CONTABLE 

Crear la cuenta contable donde registrar la retención rcibida (es una cuenta por cada impuesto, por 
ejemplo, RETENCION IIBB NEUQUEN o RETENCION IMP. GANANCIAS) que usualmente es del 
ACTIVO. 

Para eso hay que ingresar en Maestros – Contable – Plan de Cuentas  

 

Estas cuentas deben ser definidas como Medios de Pago, ya que se utilizarán como tales en los 
Recibos. 



 
 

 

Además, en la solapa Varios, se debe indicar que es una cuenta de Retenciones y a qué Jurisdicción 
corresponde. 

 

2. INCLUSION EN EL RECIBO  

Para la registración y para el posterior recupero de los datos para el soporte magnético de los 
certificados de retenciones recibidos, existen dos situaciones posibles:  

A) La Jurisdicción por la que se registran retenciones pide que la información de las mismas le 
sea proporcionada con su propio formato (esto incluye los impuestos nacionales) 
 

B) La Jurisdicciones por las que se registran retenciones integran el Convenio Multilateral, de 
manera que la información de las mismas se debe generar con el formato de SIFERE.     
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

A – JURISDICCIONES LOCALES 

 

El certificado se incorpora manualmente al Recibo, como cualquier otro medio de pago 
(cheques, efectivo, etc.) 

Si la cuenta contable fue identificada como de Retenciones (ver punto 1), aparece una pantalla 
auxiliar que permite conectar este movimiento con el Soporte Magnético 

 

SOPORTE MAGNETICO  



 
 

 

En el caso del SICORE, el sistema obtiene la información a partir de los certificados. Para eso debe 
ingresar en Pagos y Cobros – Retenciones – Nacionales – Soporte Magnético SICORE 

En el caso de Impuestos Provinciales, la búsqueda se realiza en los movimientos de la cuenta 
contable que acumula las retenciones de ese impuesto en particular. 

Para eso, debe ingresar en MODULOS – IVA – Exportación de Datos – DGR Provincias – DGR de la 
Jurisdicción, donde las opciones son usualmente las siguientes: 

a) Búsqueda: Buscar en la contabilidad los recibos que incluyen retenciones en el curso de un 
período (solapa ´Contabilidad´ y solamente se admite la cuenta contable de la Jurisdicción – ver 
punto 1) 

 

 



 
 
b) Modificación: los registros generados en el punto anterior pueden ser revisados y/o 

corregidos en una pantalla- 

 

 

c) Soporte Magnético : se genera desde una pantalla similar a la siguiente y el archivo creado queda 
almacenado en la carpeta \SQL-BTB\SIAP 

 

 

 

 



 
 

B – JURISDICCIONES DE SIFERE 

 

El certificado se incorpora manualmente al Recibo, como cualquier otro medio de pago 
(cheques, efectivo, etc.) 

Se utiliza para eso la solapa de Retenciones (no la de Forma de Pago). 

Como en esta forma de registración no se parte de la cuenta contable (como en el caso A) sino 
de la Jurisdicción, es necesario que cada Jurisdicción tenga declarada su cuenta contable de 
Retenciones. 



 
 

 

Para eso debe ingresar en Maestros – Varios – Jurisdicciones y – en cada jurisdicción que se va a 
registrar por SIFERE – se debe marcar el check de ´Activa´ y se declara la cuenta contable creada 
para las Retenciones de esa jurisdicción 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

SOPORTE MAGNETICO  

 

Las percepciones registradas en el punto anterior, se trasladan automáticamente a la pantalla 
ubicada en MODULOS – IVA – Exportación de Datos – Sifere Múltiple – Retenciones. Estos datos 
solamente pueden ser modificados desde el comprobante de origen. 

Para poder enviar la información al SIFERE, debe ingresar en MODULOS – IVA – Exportación de 
Datos – Sifere Múltiple – Soporte Magnético  

 

El archivo creado queda almacenado en la carpeta \SQL-BTB\Datos\Empresa\Soporte 



 
 
 

 


